
 

 

 

 
 

คูมือการใหบริการสำหรับประชาชน 

สําหรับการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาที่

ในสังกัดเทศบาลตำบลโพธิ์ทอง 

 

 
 

             

 

 

            

                 งานนิติการ 

                                                            สำนักปลัดเทศบาล 



 

ข้ันตอนและชองทางสําหรับการรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี 

- ดําเนินการรับและติดตามตรวจสอบขอรองเรียน ที่เขามายังหนวยงานจากชองทางตาง ๆ โดยมีขอปฏิบัติ

ตามท่ีกําหนด ดังนี้ 

 

ชองทางการรองเรียน ระยะเวลาดําเนินการ หมายเหตุ 

๑.ทางเว ็บไซต หล ักเทศบาลตำบลโพธ ิ ์ทอง 

www.tambonphohong.go.th ในแถบหัวขอ  

ร องเร ียน - ร องทุกข และกรอกรายละเอียด         

ท่ีจำเปน 

ภายในระยะเวลา ๑๕ วัน นับแตวัน

ไดรับคำรอง 
 

๒. ทางตูรับเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติ

มิชอบของเจาหนาท่ี บริเวณชั้น ๑ หนาหองสำนัก

ปลัดเทศบาล โดยการทำเปนหนังสือและเขียน

รายละเอียดที ่จำเปน เชน ชื ่อเจาหนาท่ีและ

พฤต ิการณแห งการกระทำผ ิด ให พอเข าใจ

รายละเอียดไดโดยสังเขป 

ภายในระยะเวลา ๑๕ วัน นับแตวัน

ไดรับคำรอง 
 

๓. รองเรียนทางโทรศัพท 035 – 610611 หรือ

สายตรง เจ  าหน  าท ี ่ ผ ู  ร ับผ ิ ดชอบโทรศ ัพท             

084 – 0734303 นายนคร ิ นทร   ว งศ  พจน ี ย        

(งานกฎหมายและคดีความ) 

ภายในระยะเวลา ๑๕ วัน นับแต

วันไดรับคำรอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.tambonphohong.go.th/


 

 
 

 
 

 

 

  

G๓. รองเรียน/แจงเบาะแสทางโทรศัพท 

ดพดหแกกกพ 

ดาํผูรับผิดชอบ 

นายนครินทร วงศพจนีย 

(งานกฎหมายและคดีความ) 



 

แบบฟอรมหนังสือรองเรียน รองทุกข การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี 

 
      เขียนท่ี............................................................................ 

 

      วันท่ี................เดือน................................พ.ศ. ............... 

เรื่อง ............................................................................. 

เรียน นายกเทศมนตรีตำบลโพธิ์ทอง 

 

  ขาพเจา (นาย/นาง/นางสาว)..................................................................................................

อาย ุ . . . . . . . . . . . . . . . . . .ป    อย ู บ านเลขท ี ่ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .หม ู ท ี ่ . . . . . . . . . ตำบล.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                   

อำเภอ.................... จังหวัด................................  

          ขอรองเรียน - รองทุกข ตอนายกเทศมนตรีตำบลโพธิ์ทอง เนื่องจาก................................................ 

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................................. 

 เพ่ือใหดำเนินการชวยเหลือและแกไขปญหา ดังนี้

.............................................................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................................. 

 โดยแนบเอกสารประกอบคํารอง ดังนี้ 

๑. สําเนาบัตรประชาชน    จํานวน ....... ฉบับ                

๒. ภาพประกอบ (ถามี)     จํานวน ....... ฉบับ 

๓. สําเนาทะเบียนบาน     จํานวน ....... ฉบับ 

๔. เอกสารอ่ืน ๆ (.....................................)   จํานวน..........ฉบับ/ชุด 

 

ผูยื่นคํารองไดลงลายมือชื่อไวตอหนาเจาหนาที่เปนที่เรียบรอยแลว และเจาหนาที่ไดสําเนาเอกสารใหกับผูยื่น  

คํารองไว ๑ ฉบับ โดยมีขอความตรงกันทุกประการ  

  

 



๒ 

 อนึ่งเจาหนาที่จะดําเนินการตรวจสอบและจัดทําเอกสารใหแกผูยื่นคํารองภายใน ๑๕ วัน นับถัดจาก

วันที่ไดคํารอง หากมีขอสงสัยประการใดสามารถสอบถามไดที่ หมายเลข 035 610611 หรือ 084 0734303  

ในวันและเวลาราชการ 

                

 

                 ขอแสดงความนับถือ 

 

           (ลงชื่อ)..............................................................ผูรองทุกข / รองเรียน 

                     (.........................................................) 

           วันท่ี ........ เดือน ........................... พ.ศ. ...................  

           หมายเลขโทรศัพท................................................................ 

 


